
 

ACUERDO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

 

En _______________, a _______ de _______________ de 20_____ 

REUNIDOS 

De una parte, Iker Jimeno Miranda, actuando en nombre propio bajo el nombre comercial 
Lankoa-Consultoría e Investigación Social, con domicilio fiscal en C/ San Julián, 43, 5º7, 
Torrevieja (03181) y con NIF 72820018-V, en adelante, "el Prestador". 

Y de otra parte, [________________________________________________________], 
con domicilio en [___________________________________________________], y con 
NIF/CIF [____________________________________], en adelante, "el Cliente". 

Ambas partes, en la calidad con la que actúan, se reconocen la capacidad legal necesaria 
para formalizar el presente acuerdo de prestación de servicios y, en su virtud, 

EXPONEN 

1. Que el Prestador es un profesional especializado en consultoría e investigación 
social, con experiencia en la realización de diagnósticos y la redacción de 
documentos estratégicos para distintos sectores. 

2. Que el Cliente está interesado en contratar los servicios del Prestador para la 
elaboración de un diagnóstico y la redacción de un documento estratégico para el 
sector empresarial de Calp. 

3. Que ambas partes acuerdan formalizar el presente acuerdo de conformidad con las 
siguientes: 

CLÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO DEL ACUERDO 

El presente acuerdo tiene por objeto la prestación del servicio de diagnóstico y redacción 
de un documento estratégico para el sector empresarial de Calp 

, conforme a los términos establecidos en este (Definitivo) Calp-Next Solutions.pdf
acuerdo. 

SEGUNDA. MODALIDAD DE PAGO 

El Cliente abonará los honorarios del Prestador conforme al siguiente esquema de pagos 
fraccionados: 

● Primer pago: 25% del presupuesto total al inicio del trabajo. 
● Segundo pago: 25% del presupuesto total al alcanzar la mitad del plazo de trabajo. 
● Tercer pago: 50% del presupuesto total al finalizar el trabajo. 

Los pagos se realizarán mediante transferencia bancaria, con posterioridad a la emisión 
de la factura y en el número de cuenta proporcionado en la misma. 
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TERCERA. PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR 

3.1 Titularidad de la Propiedad Intelectual. De acuerdo con la Ley de Propiedad 
Intelectual española (Real Decreto Legislativo 1/1996, modificado por RDL 2/2019), el 
Prestador es el único titular de los derechos de autor sobre la metodología, análisis y 
procesos de trabajo empleados en el proceso de investigación y/o consultoría. 

Estos derechos incluyen: 
● La metodología de investigación, herramientas y procesos analíticos desarrollados. 
● La información primaria y secundaria generada a lo largo del proceso de 

investigación. 
● El tratamiento, clasificación y estructuración de los datos obtenidos en la 

investigación. 
● Los modelos, gráficos, esquemas y otros elementos analíticos generados. 

El Cliente no adquiere derechos sobre estos elementos, más allá del derecho a utilizar los 
resultados entregados según lo establecido en la cláusula 3.2. 

3.2 Derechos de Uso del Cliente. El Cliente podrá utilizar los resultados finales del estudio 
para sus fines internos y estratégicos, sin restricciones en su aplicación. 

No obstante, el Cliente no podrá: 
● Reproducir, modificar o distribuir la metodología o el proceso analítico sin 

autorización previa. 
● Ceder los derechos de explotación del informe a terceros sin consentimiento escrito 

del Prestador. 
● Publicar o divulgar parte o la totalidad del trabajo con fines científicos o comerciales 

sin autorización expresa del Prestador. 

3.3 Exclusividad de Uso Científico y Publicación. El Prestador se reserva en exclusiva el 
derecho a utilizar el conocimiento generado en publicaciones científicas, congresos, 
ponencias académicas o cualquier otra forma de difusión científica o educativa.  

Para ello, el Prestador garantiza que cualquier publicación que realice no incluirá 
información confidencial del Cliente ni datos que puedan comprometer su actividad 
empresarial, conforme a la Ley Orgánica 3/2018 de Protección de Datos Personales y 
Garantía de los Derechos Digitales (LOPDGDD) y el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD). 
Asimismo, ambas partes deberán cumplir con las obligaciones establecidas en dichas 
normativas, incluyendo la implementación de medidas de seguridad adecuadas y el respeto 
a los derechos de acceso, rectificación, supresión y portabilidad de los interesados. Se 
garantizará en todo momento el anonimato de las personas participantes en el proceso de 
investigación y/o consultoría de acuerdo con las normativas anteriormente mencionadas. 

CUARTA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS 

4.1 Acuerdo de Confidencialidad (NDA). Ambas partes se comprometen a mantener la 
confidencialidad de la información intercambiada en virtud del presente acuerdo. 

 



 
El Prestador se compromete a no divulgar información estratégica del Cliente sin su 
autorización expresa. 
El Cliente, a su vez, se compromete a no divulgar ni compartir con terceros información 
sobre la metodología, el proceso de trabajo o el análisis realizado por el Prestador. 

4.2 Protección de Datos Personales. En caso de que el Prestador deba tratar datos 
personales en el marco de este acuerdo, actuará como encargado del tratamiento, 
conforme a lo establecido en la LOPDGDD y el RGPD. 

En este sentido: 
● Se garantizará la seguridad y confidencialidad de los datos mediante las medidas 

técnicas y organizativas adecuadas, en cumplimiento del artículo 32 del RGPD. 
● Se respetarán los derechos de los interesados según lo establecido en los artículos 

15 a 22 del RGPD y los artículos 13 a 18 de la LOPDGDD. 

4.3 Cesión de Derechos de Imagen. El Cliente autoriza a el Prestador a capturar y utilizar 
imágenes, vídeos u otro material audiovisual generado durante la ejecución del proyecto, 
con las siguientes condiciones: 

● Dicho material será utilizado exclusivamente con fines de investigación e 
informativos, como publicaciones en la página web, redes sociales o materiales de 
divulgación de Lankoa-Consultoría e Investigación Social. 

● No se publicará ningún contenido que vulnere la imagen o privacidad de los 
participantes. 

● Cuando corresponda, se solicitará el consentimiento expreso de las personas cuya 
imagen o datos personales puedan aparecer en dicho material. 

QUINTA. DURACIÓN Y TERMINACIÓN 

5.1 Plazo de Ejecución. El servicio objeto del presente acuerdo tendrá una duración de 
ocho meses, tal y como se detalla en la propuesta vinculada al presente acuerdo, salvo 
prórroga acordada por ambas partes. 

5.2 Causas de Terminación. Este acuerdo podrá resolverse por: 
● Mutuo acuerdo entre las partes. 
● Incumplimiento grave de cualquiera de sus cláusulas. 
● Causas legales que impidan la continuidad del objeto del acuerdo. 

 
 

 
En prueba de conformidad, ambas partes firman todas las páginas del presente 
documento:  
 

  

El Prestador: El Cliente: 
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