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cCuales son los retos del contexto? \/ %

Vivimos tiempos de cambio e incertidumbre. Debemos dejar atras los enfoques reactivos.




Ante estos retos:

/Cual es el primer paso que debemos dar para ser mas resilientes?

1 e Conocer las problematicas que limitan la
competitividad del tejido empresarial

Y
‘ e Conocer las capacidades que puedan
abordar problematicas e impulsar la

competitividad del tejido empresarial
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:Qué herramienta es la mas adecuada para detectar
problematicas y capacidades?

El diagnodstico participativo
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Base cientifica: técnicas de

Conocimiento local Construccion participativa investigacion social y principios de Complementacion informacional
planificacion estratégica

INSPIRE
A BETTER
LIFE.




. Qué fases se han desarrollado ?

1 Construccion del marco de referencia
2 Benchmarking: analisis comparativo de modelos de planificacidn estratégica
3 Data insights: del entorno al territorio

4 Mapeo de stakeholders

5 Diagnostico participativo O € O
6 Analisis de red aplicado a la planificacidn estratégica I_) 1
7 Diseno estrategico de acciones D

— ]

8 Proceso de consulta y validacion participativa
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Datos ejecutivos del proyecto Calp Next Solutions

34 19 45

Articulos cientificos y documentos Benchmarking realizados Bases de datos consultadas Datos secundarios (estadisticos)
estratégicos revisados trabajados

60
764 36

Problemas identificados Acciones propuestas

Actores mapeados



(Red) Mapa Causal Colaborativo Calp Next Solutions
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Cléster 1: Cohesion estratégica y gobernanza empresarial local
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Nodos mas relevantes

Cultura asociativa

Ausencia de vision empresarial compartida
Definicion del modelo de desarrollo
economico local integrado

Débil gobernanza econdmica
Coopetencia

Planificacion industrial y comercial
situacional

Mecanismos de dialogo publico-privados
Pérdida de identidad local

Liderazgo empresarial



Cléster 2: Transformaciéon empresarial e innovacion adaptativa

Nodos mas relevantes

e Cultura de lainnovacion

e Cultura de planificacion empresarial

e Formacion continua en el empresariado

e |nversion en [+D+i

e Adaptacion a nuevas tendencias de
consumo

e Infrautilizacion de las ayudas publicas

* |Integracion de avances tecnologicos

e Cultura digital

e Deficit de conocimiento financiero

e Vinculacion con conocimiento externo




Cléster 3: Crecimiento y retencion de valor econémico
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Cluster 4: Transicion hacia un modelo socioeconédmico mas resiliente
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Triangulacion Propuesta inicial de 58 Proceso de validacion
metodoldgica acciones (Interno y externo)
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¢Cual ha sido el resultado final? 74‘\75 '\1

Anos de planificacion

Ejes estratégicos Acciones definidas estrategica para Tejido
Empresarial Calpino







Vision estratégica e implementacion
Transparencia y participacion ii/"
Responsabilidad y control

DECENT WORK AND

11 SUSTAINABLE CITIES

‘IB PEACE, JUSTICE
AND GOMMUNITIES AND STRONG

IKSTITUTIONS

>,

ECONOMIC GROWTH

N

Agentes implicados

Ayuntamiento, AEMCO, Asociaciones empresariales locales,
CREAMA, ONG, Asociaciones culturales, Sede Universitaria Calp,
Centro de Formacion Profesional, Centros de Formacién de

Personas Adultas, representantes de empresas estratégicas

PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS
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Sistema de Monitoreo y Evaluacion Dinamico (SMED)

Indicadores de proceso

a4 N

A . 7 _+ la regularidad y dinamismo del funcionamiento
operativo del Consejo.

. '+ nGmero de reuniones realizadas en el periodo.
\_ .. - ' rsemestral. Y
Indicadores de resultado
( - b T | - \
- - [N I J Bo N am o 6= N e am PR
A 7+ la amplitud y diversidad de participaciéon de los
distintos sectores (empresoriol, social, institucional).
Y7+ porcentaje de representacion activa respecto al total
de actores invitados.
U vanual.
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Estudio Calp Smart Services

Descripcion

Iniciativa estratégica orientada a identificar los servicios técnicos y profesionales que
pueden reforzar la competitividad y la resiliencia econdmica de Calp més alla del
turismo. El estudio servirh como punto de partida para disefiar una estrategia de
diversificacibn basada en conocimiento, tecnologia e innovacién, que permita
fortalecer la base productiva local y atraer actividades de mayor valor anadido
vinculadas a la modernizacidon empresarial.

Fortalecer y diversificar la economia local mediante la incorporacion
de servicios profesionales de proximidad, transformando la carencia
de servicios avanzados en capacidades de innovacion, transferencia
de conocimiento y colaboracion con el tejido empresarial, generando C/
un ecosistema local de servicios inteligentes que incremente la
autonomia, el valor afiadido y la resiliencia econdmica del municipio.

Detalle operativo

e Realizar un diagndstico participativo y documentado que identifique los servicios
profesionales prioritarios para la economia local (consultoria TIC, ingenieria,
economia circular aplicada, innovacion digital, formacion técnica especializada).

e Evaluar la viabilidad de atraer o consolidar dichos servicios, analizando la
demanda real, las capacidades empresariales existentes y las posibles sinergias
con sectores locales.

e Establecer alianzas con centros de innovacién y conocimiento, como el Pargue
Cientifico de la Universidad de Alicante u otras instituciones provinciales, para
facilitar la conexion de las empresas calpinascon ‘. ., , ,  ~ . yexpertos/as.

e Diseflar un plan de accidon municipal que proponga medidas concretas para el
impulso de estos servicios, incluyendo incentivos a la implantaciéon, creacion de
espacios de colaboracion y acciones de promocién conjunta.

Escala de accion (liderazgo)

Municipal

(2026)(2027)(2028) (2029) (2030)

Requiere valoracion
econdmica especifica

bll‘-n‘\\v./‘"

y
.
!
;
i
J

7/
i
/
?

NN N — O NN NN AN 7)) 0 >0 N O v\

A

V4



Alineacion gon tenhdencia del entornp (DT) - OD

Innovacion

Gestion [ Gobernanza innovadora
Actividades de innovacion

/"/ //// ///
// / /4
///////7/ ///

Sistema de Monitoreo y Evaluacion Dinamico (SMED)

Indicadores de proceso
\

(Eluboracién del diagnoéstico estratégico de servicios avanzados
Qué mide: el grado de avance en la realizacién del estudio,
incluyendo la recogida de datos, la participacidon de agentes
locales y la validacion técnica de resultados.

Unidad: porcentaje de avance sobre el plan de trabajo previsto.
Periodicidad: al finalizar el estudio.

Indicadores de resultado

(" Documento estratégico y plan de accion elaborados y )
presentados

Qué mide: la culminacién del proceso en un documento

técnico Util y aplicable, validado por las partes implicadas.

Unidad: cumplimiento (si/no) o porcentaje de entregables

finalizados.

\ Periodicidad: al finalizar el estudio.

8 DECENT WORK AND lll.lsm’ INKOVATION 11 SUSTAINABLE CITIES 17 PARTNERSHIPS
/ ECONOMIC GRUWTH lllll!'ilsrlll}mﬁ / AND COMMUNITIES FOR THE GOALS

é Percepcion de utilidad del estudio para la planificacion )
econémica local (consulta)

Qué mide: la valoracion de los agentes implicados sobre la

relevancia, aplicabilidad y alineacion del estudio con las

necesidades estratégicas del municipio.

Unidad: valor medio en escala y valoraciones cualitativas.

Periodicidad: al finalizar el estudio.
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Arrels i futur

Programa orientado a conservar, recuperar y atraer talento joven hacia Calp,
fortaleciendo el vinculo entre la formacion, la empleabilidad y el desarrollo
empresarial local. La iniciativa busca ofrecer oportunidades profesionales atractivas
para jovenes calpinos formados fuera, retener a quienes ya desarrollan su carrera en
el municipio y atraer nuevos perfiles cualificados que contribuyan a la diversificacion
econdmica y a la innovacion local. Se articula mediante alianzas entre empresas,
centros educativos y ad ministracion para facilitar la insercion, el retorno y la creaciéon
de proyectos emprendedores.

.

Descripcion

A\

Objetivo
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Revertir la fuga de talento y reforzar el arraigo mediante la
conservacion de perfiles cualificados locales, el retorno de jovenes

formados fuera y la atraccibn de nuevo talento profesional, CJ
generando un ecosistema mas innovador, diverso y comp etitivo, que

potencie el orgullo de pertenencia y la conexion emocional con Calp

como territorio de oportunidades.

Detalle operativo

Promover convenios de practicas y colaboracion con universidades y centros de
formacioén profesional para atraer y retener estudiantes, facilitando su conexiéon
temprana con el tejido empresarial calpino.

e Crear una bolsa de oportunidades laborales y proyectos empresariales, que
permita vincular perfiles cualificados con empresas locales interesadas en
incorporar nuevo talento.

e Ofrecer apoyo al emprendimiento joven, priorizando iniciativas innovadoras,
digitales o sostenibles, mediante asesoramiento, mentorizacion ligera y facilidades
en el acceso de espacios compartidos de trabajo.

e Desarrollar campafas de comunicacion bajo la marca “Arrels i Futur”, que
refuercen el orgullo de pertenencia y proyecten la imagen de Calp como un lugar
atractivo para desarrollar carrera y vida profesional.

Escala de accion (liderazgo)

Municipal /Asociacion

CZOZG)(ZOZ? ) (2028) CZOZQ) (2030)
Requiere valoracion C) -

econdmica especifica
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Desarrollo socioeconbédmico y economia EDUGATION

Conservacion, mejora y recuperacion I!!ll

Sostenibilidad

QUALITY

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

AND COMMUNITIES

N

circular

del patrimonio cultural

Agentes implicados

Ayuntamiento, AEMCO, Empresas locales, CREAMA,
Universidades, Sede Universitaria Calp, Centros de
Formacion Profesional, Ecosistemas empresariales

supramunicipales

1 SUSTAINABLE GITIES

1

PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS
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Sistema de Monitoreo y Evaluacion Dinamico (SMED)

Indicadores de proceso

(" Convenios y acuerdos de colaboracién formativa establecidos
Qué mide: el grado de avance en la articulacién de alianzas
entre empresas, centros educativos y administracién para
fomentar la insercidén y el retorno del talento joven.
Unidad: nUmero total de convenios o acuerdos firmados.

\Periodicidad: anual. )
( Estudiantes y jovenes participantes en practicas o )
programas de insercion
Qué mide: la implicacion de jovenes en experiencias laborales
locales que fortalecen su vinculo con el tejido empresarial de

Calp.
Unidad: nUmero total de participantes en prdcticas o
programas de insercion.

\ Periodicidad: anual. Yy,
Jovenes retornados o nuevos profesionales incorporados al
tejido local
Qué mide: el impacto directo del programa en la retencién o

atraccidn de talento calpino o externo.

Unidad: nUmero total de jévenes retornados o nuevos
profesionales asentados.

Periodicidad: anual. )
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Conclusiones

1. Cohesion y vision compartida.
e El principal reto es unir esfuerzos: pasar de la fragmentacion a la cooperacion. Calp tiene capacidad para construir
una vision econdmica comun basada en la confianza, el liderazgo empresarial y el dialogo publico-privado.
2. Innovacion y aprendizaje continuo.
e Modernizar la gestidon, apostar por la formacion y la cultura de innovacion son claves para que las empresas ganen
agilidad, competitividad. Invertir en conocimiento y digitalizacion es invertir en futuro.
3. Valor local y competitividad sostenible.
e Hay que retener el valor en el territorio. Apostar por la calidad, la identidad de marca y la experiencia local permitira
competir desde la diferenciacion, no desde el precio.
4. Diversificacion y resiliencia.
e |ntegrar sectores, impulsar nuevas actividades y planificar de forma sostenible permitira a Calp adaptarse mejor a
los cambios y afrontar el futuro con mas estabilidad y oportunidades.
5. Talento y sostenibilidad.
e E| futuro pasa por cuidar a las personas. Fomentar el relevo generacional, cuidar el talento y conectar la formacion
con la empresa es asegurar continuidad, compromiso y sostenibilidad.
6. Ecosistema emprendedor.
e Apoyar a quienes emprenden es fortalecer el tejido econdmico. Facilitar financiacion, acompafamiento y espacios de
colaboracion puede convertir la creatividad local en motor de transformacion.
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